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Algemene voorwaarden webshop  Canvasopjekamer.nl

Algemene Voorwaarden van Canvasopjekamer.nl, gevestigd te Heerhugowaard. 
Versie geldig vanaf 1 januari 2009

Artikel 1. Algemeen
1.1 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 
a) Algemene Voorwaarden 
De algemene bepalingen in hoofdstuk I, alsmede de bijzondere bepalingen vermeld in de hoofd-
stukken II en III. 
b) Canvasopjekamer.nl 
Canvasopjekamer.nl, alsmede ieder andere nu of in de toekomst aan Canvasopjekamer gelieerde 
onderneming, mits deze onderneming deze Algemene Voorwaarden van toepassing verklaart. 
c) Klant 
Iedere natuurlijke of rechtspersoon met wie Canvasopjekamer.nl een Overeenkomst aangaat, 
danwel onderhandelt over de totstandkoming daarvan, of aan wie Canvasopjekamer.nl een aan-
bieding doet of jegens wie Canvasopjekamer.nl enige (rechts)handeling verricht. 
d) Overeenkomst 
Iedere overeenkomst die tussen Canvasopjekamer.nl en de Klant tot stand komt, elke wijziging 
daarvan of aanvulling daarop, alsmede alle (rechts)handelingen ter voorbereiding en ter uitvoer-
ing van die overeenkomst, daaronder mede begrepen opdrachten (ver- en/of bewerking, koop en 
levering, verhuur van Producten en zichtzendingen). 
e) Producten 
Alle zaken (waaronder het Beeldmateriaal) en aanverwante werkzaamheden die het onderwerp 
zijn van een Overeenkomst. 
f) Beeldmateriaal 
Materiaal van de Klant afkomstig en of door Canvasopjekamer.nl bij de producten gebruikt, 
gecreeërd, bewerkt of aan Canvasopjekamer.nl ter bewerking of voor input- en output diensten ter 
hand gesteld, waaronder dia’s, prints, andere beelddragers en/of ander (beeld)materiaal.
1.2 Onder ‘Canvasopjekamer.nl’ wordt in deze algemene verkoopvoorwaarden verstaan: E-Trade 
Enterprise.
1.3	 Deze voorwaarden maken deel uit van alle aanbiedingen van en overeenkomsten met Can-
vasopjekamer.nl voor zover daarvan niet uitdrukkelijk schriftelijk is afgeweken.
1.4	 Met in achtneming van het bepaalde in artikel 6.4 zijn deze voorwaarden tevens van 
toepassing, indien Canvasopjekamer.nl voor de uitvoering van alle overeenkomsten derden dient 
in te schakelen.
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1.5	 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen worden de algemene of specifieke voor-
waarden of bedingen van derden niet door Canvasopjekamer.nl erkend.
1.6	 In het geval de Voorwaarden en een Overeenkomst onderling tegenstrijdige clausules 
zouden bevatten, prevaleert de Overeenkomst.
1.7	 Indien enig onderdeel van de Voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige 
bepalingen van de Voorwaarden volledig van kracht blijven en zullen partijen gebonden zijn zich 
in te spannen om in goed overleg een vervangend beding vast te stellen dat geldig is en de oor-
spronkelijke bedoelingen van partijen zo veel als mogelijk benadert.

Artikel 2. Aanbiedingen en totstandkoming overeenkomsten
2.1	 Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld door Canvasopjeka-
mer.nl.
2.2	 Overeenkomsten tot levering van zaken en/of diensten binden Canvasopjekamer.nl eerst 
na schriftelijke bevestiging. Feitelijke uitvoering door Canvasopjekamer.nl of een door Canva-
sopjekamer.nl verzonden factuur staat gelijk aan een schriftelijke bevestiging van het aanbod.
2.3	 Indien niet binnen 8 dagen, eveneens schriftelijk, de juistheid van de inhoud van deze 
schriftelijke bevestiging wordt betwist, zijn Canvasopjekamer.nl en afnemer hieraan gebonden.
2.4	 Aanbiedingen van Canvasopjekamer.nl gelden niet automatisch ook voor nabestellingen.
2.5	 Canvasopjekamer.nl kan niet aan haar aanbieding worden gehouden indien de afnemer 
had behoren te begrijpen dat de aanbieding, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke ver-
gissing of verschrijving bevatte.
2.6	 Aanvullingen, wijzigingen en/of nadere afspraken zijn slechts van kracht, indien schriftelijk 
overeengekomen.

Artikel 3. Prijzen/Prijsverhoging
3.1	 De verkopen, ver- en bewerkingen en verhuur geschieden door Canvasopjekamer.nl tegen 
de prijzen, vermeld op de website Canvasopjekamer.nl, alle prijzen zijn, tenzij anders aangegeven, 
in Euro’s uitgedrukt, inclusief omzetbelasting (BTW).
3.2	 Canvasopjekamer.nl garandeert dat prijsverhogingen na de totstandkoming van de niet zul-
len plaatsvinden, tenzij de prijsverhoging het gevolg is van wettelijke regelingen en/of bepalingen.
3.3	 Indien de prijsverhoging niet het gevolg is van wettelijke regelingen en/of bepalingen, heeft 
de consument het recht om de overeenkomst op afstand op te zeggen tegen de dag waarop de 
prijsverhoging ingaat.

Artikel 4. Levering, leveringstermijn en risico-overgang
4.1 	 De koper is gehouden zijn volledige medewerking te verlenen aan de aflevering van de 
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krachtens de overeenkomst door Canvasopjekamer.nl te leveren producten. De koper zal ook 
zonder daartoe te zijn aangemaand in verzuim zijn indien hij de af te leveren producten weigert in 
ontvangst te nemen. Indien de afnemer de afname weigert of nalatig is met het verstrekken van 
informatie of instructies, noodzakelijk voor de levering, zullen de artikelen worden opgeslagen voor 
rekening en risico van de afnemer.
4.2 	 De tarieven van Canvasopjekamer.nl zijn gebaseerd op levering uitsluitend in Nederland
4.3 	 Koper dient het afleveradres, hetgeen geen postbusnummer mag zijn, duidelijk en juist 
door te geven aan Canvasopjekamer.nl. Schade die Canvasopjekamer.nl lijdt tengevolge van het 
doorgeven van een fout adres door koper aan Canvasopjekamer.nl komt volledig voor rekening en 
risico van koper. 
4.4	 Ingeval van weigering van de aangeboden zaken komen retourvracht en opslagkosten, 
alsmede het risico van beschadiging of teloorgang van de geweigerde zaken geheel voor rekening 
van de afnemer, tenzij de afnemer op goede gronden het recht op ontbinding van de koop of de 
vervanging van de zaak inroept.
4.5	 Een door Canvasopjekamer.nl opgegeven levertijd is nimmer te beschouwen als fatale ter-
mijn. De levertijd vangt eerst aan nadat alle benodigde gegevens in het bezit van Canvasopjeka-
mer.nl zijn, waarna Canvasopjekamer.nl zal trachten om binnen 5 werkdagen levering te doen 
plaatsvinden, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Bij niet tijdige aflevering zal Canva-
sopjekamer.nl in overleg treden met koper over de gewijzigde leveringstermijn.
4.6 	 De binding van Canvasopjekamer.nl aan een vooraf expliciet overeengekomen fatale termi-
jn vervalt indien de koper daarna wijzigingen in de opdracht aanbrengt, tenzij de geringe betekenis 
van de wijziging Canvasopjekamer.nl in redelijkheid niet noodzaakt tot wijziging van de aanvan-
kelijk door Canvasopjekamer.nl aangegeven leveringstermijn.
4.7 	 Het risico van verlies of beschadiging van de door Canvasopjekamer.nl te leveren pro-
ducten gaat op koper over op het moment dat deze producten feitelijk aan koper worden geleverd 
en in de macht van koper of een door hem aan te wijzen derde worden gebracht.
4.8 	 Canvasopjekamer.nl is niet aansprakelijk voor eventuele schade die koper zou kunnen 
leiden als gevolg van het niet (op overeengekomen afleverdatum) leveren.

Artikel 5. Aanlevering te verwerken foto/digitale informatie
5.1 	 Koper verklaart zich bekend met het productieproces ter vervaardiging van het product.
5.2 	 Koper kan geen productkwaliteit aansprakelijkheid doen gelden die voortkomt uit het ge-
bruik en/of de toepassing van de aangeleverde informatie.
5.3 	 Het uitvoeren van de opdracht door Canvasopjekamer.nl kan met zich meebrengen dat 
er werken in de zin van de Auteurswet 1912 of andere rechten van intellectuele eigendommen 
worden verveelvoudigd dan wel openbaar worden gebruikt. Openbaarmaking, verveelvoudiging 
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en of gebruik van dergelijke werken (bijvoorbeeld foto’s, schilderijen, tekeningen, beeldmerken) 
mogen slechts geschieden met toestemming van de rechthebbende. Koper staat er voor in dat hij 
of zij bevoegd is om Canvasopjekamer.nl opdracht te geven een dergelijke openbaarmaking en/of 
verveelvoudiging te laten vervaardigen en vrijwaart Canvasopjekamer.nl terzake volledig.
5.4 	 Canvasopjekamer.nl verklaart naar beste kunnen het materiaal te gebruiken voor haar 
productie, zonder enige garantieverplichting. Koper aanvaardt dat door de productiemethode van 
Canvasopjekamer.nl de eigenschappen van het te verveelvoudigen materiaal kunnen wijzigen, zo-
als kleur, contrast, helderheid, scherpte en grafische weergave.

Artikel 6. Emballage
6.1 	 Noodzakelijke emballage is bij de prijs inbegrepen en wordt niet teruggenomen. De 
noodzakelijkheid van het gebruik van emballage staat ter beoordeling van Canvasopjekamer.nl.
6.2 	 Schade aan verpakking wordt niet gezien als productschade en Canvasopjekamer.nl is niet 
aansprakelijk voor schade aan verpakking door transport.;

Artikel 7. Overmacht
7.1	 Onder overmacht wordt verstaan naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurisprudentie 
wordt begrepen, alle omstandigheden, waarop Canvasopjekamer.nl geen invloed heeft en die 
de levering van zaken belemmeren of onmogelijk maken daaronder begrepen doch niet beperkt 
tot werkstaking bij Canvasopjekamer.nl en/of toeleveranciers, storingen in het Internet of WAP, 
storingen in de elektriciteit, storingen in e-mail verkeer en storingen of wijzigingen in door derden 
geleverde technologie.
7.2	 Een beroep op overmacht kan ook gedaan worden indien de omstandigheid die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt nadat Canvasopjekamer.nl de verbintenis had moeten nakomen.
7.3	 Indien de periode waarin door overmacht nakoming van de verplichting door Canvasopjeka-
mer.nl niet mogelijk is langer duurt dan 2 weken zijn beide partijen bevoegd de overeenkomst 
te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat. 7.4	
Indien Canvasopjekamer.nl bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplicht-
ingen heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen is zij gerechtigd 
het reeds geleverde c.q. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de afnemer gehouden 
deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijk contract. Dit geldt echter niet als het reeds 
geleverde c.q. leverbare deel geen zelfstandige waarde heeft.

Artikel 8. Betaling
8.1	 Tenzij anders is overeengekomen, dient de betaling middels een bank/giro overschrijving 
plaats te vinden bij bestelling van het product onder vermelding van het ordernummer op bankrek-
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ening 11.11.11.222 ten name van E-Trade Enterprise Betaling in termijnen is niet mogelijk.
8.2	 Na het verstrijken van 10 dagen na de factuurdatum is de afnemer van rechtswege in ver-
zuim en vanaf dat moment een rente verschuldigd van 1% per maand over het opeisbare bedrag, 
tenzij de wettelijke rente hoger is in welk geval de wettelijke rente geldt, waarbij een gedeelte van 
een maand voor een hele maand wordt gerekend.
8.3	 In geval van faillissement of surseance van betaling van de afnemer of een aanvraag daar-
toe, zijn de vorderingen van Canvasopjekamer.nl en de verplichtingen van de afnemer jegens 
Canvasopjekamer.nl onmiddellijk opeisbaar.
8.4	 Indien Canvasopjekamer.nl haar vordering ter incasso uit handen moet geven, is de afne-
mer een gefixeerd bedrag van 15% van het verschuldigde aan buitengerechtelijke incassokosten 
verschuldigd, met een minimum bedrag van 250 euro.
8.5	 Indien Canvasopjekamer.nl kan aantonen hogere kosten te hebben gemaakt welke redelijk-
erwijs noodzakelijk waren, komen ook deze voor vergoeding in aanmerking.

Artikel 9. Eigendomsvoorbehoud
9.1	 De eigendom van alle door Canvasopjekamer.nl aan de afnemer verkochte en geleverde 
zaken blijft bij Canvasopjekamer.nl zolang de afnemer de vorderingen van Canvasopjekamer.
nl uit hoofde van de overeenkomst of eerdere of latere gelijksoortige overeenkomsten niet heeft 
voldaan, zolang de afnemer de verrichte of nog te verrichten werkzaamheden uit deze of gelijk-
soortige overeenkomsten nog niet heeft voldaan en zolang de afnemer de vorderingen van Can-
vasopjekamer.nl wegens tekort schieten in de nakoming van zodanige verbintenissen nog niet 
heeft voldaan, waaronder begrepen vorderingen ter zake van boeten, renten en kosten, een en 
ander zoals bedoeld in artikel 3:92 BW.
9.2	 De door Canvasopjekamer.nl geleverde zaken welke onder het eigendomsvoorbehoud 
vallen mogen slechts in het kader van een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht en 
nimmer als betaalmiddel worden gebruikt.
9.3	 De afnemer is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te verpan-
den noch op enige andere wijze te bezwaren.
9.4	 De afnemer geeft reeds nu onvoorwaardelijk en onherroepelijk toestemming aan Canva-
sopjekamer.nl of een door Canvasopjekamer.nl aan te stellen derde om, in alle gevallen waarin 
Canvasopjekamer.nl haar eigendomsrechten wil uitoefenen, al die plaatsen te betreden waar haar 
eigendommen zich dan zullen bevinden en die zaken aldaar mee te nemen.
9.5	 Indien derden beslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken danwel 
rechten daarop willen vestigen of doen gelden, is de afnemer verplicht Canvasopjekamer.nl zo 
snel als redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de hoogte te stellen.
9.6	 De afnemer verplicht zich de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te verzekeren 
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en verzekerd te houden tegen brand, ontploffings- en waterschade alsmede tegen diefstal en de 
polis van deze verzekering op eerste verzoek ter inzage te geven aan Canvasopjekamer.nl.

Artikel 10. Privacy
10.1	 Canvasopjekamer.nl respecteert de privacy van de online bezoekers aan haar website en 
is de enige eigenaar van de informatie die via deze website wordt verkregen, tenzij anders aange-
geven. Deze informatie wordt door Canvasopjekamer.nl niet verkocht, gedeeld of verhuurd aan 
derden op een andere wijze dan als vermeld in deze privacyverklaring.
10.2	 Informatie waaruit de identiteit van een online bezoeker aan de website van Canvasopjeka-
mer.nl kan worden afgeleid, wordt vrijwillig door de bezoeker verstrekt. Deze informatie kan bin-
nen Canvasopjekamer.nl (en al haar dochterondernemingen en merken) worden gebruikt met als 
doel de bezoeken aan onze websites zo eenvoudig en plezierig mogelijk te maken. Daarnaast zal 
deze informatie mogelijk worden gebruikt voor analyse en het verschaffen van informatie over het 
productportfolio van Canvasopjekamer.nl. De afnemer geeft hier uitdrukkelijk toestemming voor. 
Canvasopjekamer.nl is gerechtigd informatie over een bezoeker in bijzondere gevallen openbaar 
te maken, wanneer er reden is aan te nemen dat het openbaar maken van die informatie nodig is 
ter identificatie van, in contact te komen met of een proces aan te spannen tegen iemand die al 
dan niet opzettelijk de rechten of de eigendom van Canvasopjekamer.nl, andere gebruikers van 
haar website of anderen die daarvan schade kunnen ondervinden, benadeelt of daaraan schade 
toebrengt. Canvasopjekamer.nl is gerechtigd informatie over gebruikers vrij te geven wanneer wij 
te goeder trouw van mening zijn dat de wet dit vereist.
10.3	 Canvasopjekamer.nl verzamelt niet-persoonlijke informatie over onze online-bezoekers 
teneinde het totaal aantal bezoekers van de website te kunnen vaststellen, alsmede het gebruikte 
type Internetbrowser en besturingssysteem. Persoonsgegevens kunnen op verzoek van de online 
bezoeker worden verwijderd voor zover dit voor Canvasopjekamer.nl geen onevenredige inspan-
ning of kosten vergt.

Artikel 11. Toepasselijk recht
11.1 	 Op alle aanbiedingen en overeenkomsten van Canvasopjekamer.nl is uitsluitend het Neder-
lands recht van toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uit-
gesloten. 
11.2	 Geschillen voortvloeiende uit met de klant gesloten overeenkomsten, alsmede geschillen 
omtrent de uitleg van deze algemene voorwaarden zullen door beide partijen, met uitsluiting van 
de bevoegdheid van enige andere ingevolge Wet of Verdrag bevoegde rechter, worden gebracht 
voor de bevoegde rechter te Alkmaar.


